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數位典藏系統建置

邱志義
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前言

• 在保存數位化資料的過程中，藉由導入
資訊系統，可以有效降低管理成本，以
及提高工作效率

• 建置數位典藏系統，不但涉及資訊系統
的開發，亦牽涉到各典藏單位的專業領
域，必須從多個層面來進行分析與考量
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典藏系統相關技術

應 用 系 統

資 訊 檢 索 技 術

圖像管理

後 設 資 料

影音管理 版權管理

資料庫管理

數位化物件

使用者

加值應用

核心元件

資料管理

典藏品
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Outline

• 典藏系統建置
• 典藏系統範例

– 數位典藏聯合目錄
– 數位典藏公共展示系統 – 數位101
– 數位典藏與數位學習成果入口網
– 多媒體中心
– 影音中心 – VCenter
– 地理資訊系統 – Mozop
– 中文缺字網路檢索系統
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典藏系統建置

• 內容專家與技術人才之合作
– 擅長溝通之內容專家
– 有系統整合經驗之技術人才

• 後設資料分析與系統分析之結合
– 分析的先後順序
– 典藏單位、後設資料分析單位、以及系統開發單位三者需充

分溝通，達成共識

• 典藏系統的通用性
– 制訂與遵循後設資料標準
– 保留彈性與整合空間
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典藏系統建置流程

典藏單位 後設資料專家 系統開發人員

系統規劃
後設資料
分析

系統分析
與設計

系統開發

系統規格書 後設資料需求
規格書

系統需求與設計
規格書

數位典藏系統

與傳統的系統建置無異，但更著重於後設資料之分析！
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後設資料 (Metadata)

• 何謂後設資料(又稱詮釋資料)？
– 是指在數位化過程中，利用結構化方式整理，描述
典藏內涵的資料

– 詳細資訊請參考「數位典藏後設資料工作組」

http://metadata.teldap.tw/

• 如何管理後設資料？
– Office、資料庫、內容管理系統
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後設資料管理

• 功能的完整性

– 資料著錄(新增、修改、刪除)
– 資料使用(查詢、瀏覽、呈現、匯出)
– 權限管理(使用者帳號、群組、權限)

• 完善的後設資料管理功能可以大幅降低
人力建置與維護的成本
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其他考量重點

• 系統功能說明
– 詳列每一項系統功能的說明、輸出輸入介面規格、使用者操

作流程等

• 著錄規格
– 詳列個著錄項目的中英文名稱、意義、實例、規範、備註等

• 資料庫欄位定義
– 詳列資料表名稱、欄位名稱、欄位別名、欄位型態、欄位大

小、是否為主鍵或外來鍵、備註等說明；欄位名稱與別名儘
可能與著錄規格相同

• 相關技術需求
– 詳列各項相關技術之評估、整合、及可行方案
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典藏系統分析

• 系統分析的目的，在將典藏單位的需求
以直接、具體、有系統的方式正確且清
楚的記錄下來

• 包括使用者分析與系統需求分析
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使用者分析

數位博物館 一般使用者

進階使用者

系統管理者

內容管理者數位化藏品內容

典藏資料
管理介面

典藏資料庫

分類瀏覽 QBIC 全文與資料庫搜尋

前端使用者

後端使用者

范紀文，民91
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系統需求分析

• 系統開發人員要將典藏單位的系統需求，
轉換為技術規格

– 快速掌握典藏內容的知識架構

– 充分溝通與了解，取得典藏單位的信任
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軟體需求規格書

• 將系統分析的結果，撰寫成軟體需求規
格書 (Software Requirement 
Specification，簡稱SRS)

• SRS描述軟體產品之最終使用者的期望需
求，也可以用來評估軟體開發的成果，
並作為未來測試及驗收的依據
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SRS目錄範例

1. 前言
1.1. 目的

1.2. 著錄範圍

1.3. 定義與縮寫符號

1.4. 參考資料

1.5. 綜覽

2. 整體概述
2.1. 產品面面觀

2.2. 產品功能

2.3. 用戶種類特性

2.4. 限制

2.5. 假設與相依性

2.6. 未來需求

3. 分項功能需求
3.1. 數位化規格

3.2. 功能性需求

3.3. 效能需求

3.4. 資料庫的邏輯需求

3.5. 設計限制

3.6. 軟體系統屬性

附錄

中英文索引
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系統架構設計
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Open Archive Information System
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系統功能設計

• 庫房管理功能
– 整合實體典藏品的管理與數位資料的管理

• 系統安全機制
– 資料備份、異地備援、系統復原、系統防護

• 數位權利管理機制
– 資料加密、權利描述、拷貝偵測與追蹤

• 系統擴充性及負載平衡機制
– 確保系統服務品質、預估同一時間內系統的最多使
用人數與最大資料量

• 典藏資料交換
– 建立資料互通的機制、分享研究成果
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系統權限管控

• 數位典藏系統須同時提供多人存取服務，因此
在使用者管理上特別重要

• 主要功能：
– Authentication(認證)：使用者身份的檢查

– Authorization(授權)：設定使用者的存取權限

– Accounting(稽查)：記錄並統計使用者使用狀況
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系統權限管控

DB

ACL

Log

服務伺服器

數位典藏系統1

DB

ACL

Log

服務伺服器

數位典藏系統2
數位典藏系統3

驗證伺服器

Internet

Login with SSL
SSO

使用者

張益嘉等，民92
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系統權限管控

• 資料庫(DataBase，簡稱DB)
– 提供典藏資料儲存的資料庫

• 權限管控表(Access Control List，簡稱ACL)
– 定義系統功能與角色間的對應關係

• 資料異動記錄(Log)
– 紀錄使用者在典藏系統中所有的操作行為，以及因
操作而影響到的典藏資料異動內容，以提供典藏系
統稽核機制之參考。
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驗證伺服器 –
單一登入系統 (Single Sign-On，簡稱 SSO)

• 使用者只須利用目前使用的瀏覽器通過一次身
份驗證後，就可以自由的存取網路上其他的系
統服務，而不必再重複身份驗證的步驟

– 減少多次身份認證所花的時間，相對的也減少身份
認證出錯的可能性

– 避免使用者同時保有多個認證資訊而造成混亂

– 管理者可以集中管理使用者擁有的存取權，並減少
維護的時間
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代理人模式 (Proxy Model) 登入
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重導模式 (Inform Model) 登入

使用者 服務伺服器 驗證伺服器

使用者登入

重導回服務伺服器

回到服務伺服器

驗 證

重導至驗證伺服器
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OpenID
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MyID – 中文化的OpenID
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漢字編碼處理

• 常用漢字編碼

• 中文缺字問題

• 漢字資料庫
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常用漢字編碼

Unicode
Consortium

ISO/IEC中國大陸政府臺灣五大中文軟
體公司

開發者

世界各地世界各地中國大陸臺灣、香港普及地區

超過70,000個
(Unicode5.1)

約27,000個6,763個(GB-2312)約13,000個漢字字符數目

基於ISO/IEC
10646:2003

統一東亞國家所訂
立的漢字標準，包
含所有BIG-5及 GB
的字

內碼編排與 ISO 
10646 國際編碼標
準不同

只包含繁體中文
字

特色

UnicodeISO/IEC 10646GBBIG-5
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中文缺字問題

• 漢字是有生命的文字，隨著時間不斷演進
• 由於漢字為開放字集，可以任意組合，因此漢
字的數目可以有無限多個！

• 現有的電腦編碼無法顯示所有的古代漢字或是
新創漢字，這些字通稱為「缺字」
– 自行新增漢字編碼會有製作耗時與流通不易的問題
– 由國際標準不斷新增電腦編碼會有緩不濟急的情況
– 想進一步了解中文缺字說明，請參閱以下網址：

http://digital101.ndap.org.tw/html/exhibits_60.htm



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

31

典藏系統裡的中文缺字

Digital 101
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全字庫

• 在民國75年8月由中央標準局頒布國家標準，
編號CNS11643，取名為中文標準交換碼

• 民國87年，由行政院主計處電子處理資料中心
負責建置CNS11643中文標準交換碼全字庫網
站 (簡稱全字庫) 

• 全字庫目前收錄八萬餘字，文字來源為各政府
部門，如戶政、地政等機關
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全字庫

• 解決個人電腦中文字數不足的問題

– 可透過網路下載字型，節省造字時間

• 解決自造字交換的問題

– 以中文標準交換碼收編字數達七萬餘字，統一漢字
編碼標準，維護「同字同碼」的原則

• 解決網頁上自造字顯示的問題

– 瀏覽者無法看到網頁上的自造字時，全字庫網站建
有字型即時顯示機制，供使用者以適合的字體、顏
色、大小顯示在網頁上



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

34

漢字構型資料庫

• 透過漢字的字形結構，使用電腦來處理
漢字的形體、形義和使用關係，並解決
缺字問題

• 漢字構形資料庫包含小篆、金文、甲骨
文、楚系簡帛文字、楷書等不同歷史時
期的構形資料庫
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構字式
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構字式
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網站流量分析

• AWStats
http://awstats.sourceforge.net/

• Google Analytics 
http://www.google.com/analytics/zh-TW/
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AWStats
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Google Analytics
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Outline

• 典藏系統建置
• 典藏系統範例

– 數位典藏聯合目錄
– 數位典藏公共展示系統 – 數位101
– 數位典藏與數位學習成果入口網
– 影音中心 – VCenter
– 多媒體中心
– 地理資訊系統 – Mozop
– 中文缺字網路檢索系統
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典藏系統分類

○○○○數位博物館

○○公共展示系統

○○○數位圖書館

教育研究展示典藏
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數位圖書館

• 目的為提供典藏之數位化資料予使用
者，以進行研究及教育活動

– 強調完善的內容管理與完整的資料蒐集，利
用後設資料進行系統化組織與保存

– 提供整合性的資訊網路服務，讓使用者可以
透過遠端迅速取得所需資訊
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範例：數位典藏聯合目錄

• 目的：彙整各典藏單位之成果，建置單
一資訊瀏覽檢索系統

• 規模：自民國91年起，已收納11大典藏
機構、16大內容主題、一百多個典藏系
統(Jan. 2009)

http://catalog.ndap.org.tw
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聯合目錄的挑戰

• 由於各典藏單位所開發之系統散佈在網路各
處，且各自使用不同的分類目錄與後設資料，
使得資料整合面臨很大的挑戰

• 要彙整所有典藏單位的資料時，聯合目錄必需
制定一套共同的資料匯入格式
– 目前以Dublin Core做為描述藏品資料的核心項
目，並加入管理性的控制資料

– 分類階層的整併更加困難，亟需技術人員與典藏單
位不斷的溝通
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數位典藏聯合目錄
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OAI-PMH

• Open Archives Initiative Protocol for 
Metadata Harvesting
– Current version: 2.0
– http://www.openarchives.org/

• 一種透過http協定來交換後設資料的技術
– Data provider: 典藏單位以制定的XML格式，將典
藏品的後設資料打包

– Service provider: 聯合目錄收集打包好的典藏品，
並匯入資料庫
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OAI vs. OAIS

• OAIS是Open Archive Information 
System的縮寫，是ISO制定的標準

• OAIS的主要課題是長期保存數位內容

• OAI的主要課題是有效的散播數位內容
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其他參考網站

• AHDS (The Arts and Humanities Data 
Service)

• CDP (Collaborative Digitization 
Program)*

• 國家文化資料庫

• 國家圖書館全國博碩士論文資訊網

* 提供教學方法引導教育工作者使用數位化資源製作教材
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公共展示系統

• 目的為將典藏成果引介給社會大眾
– 在內容方面，展示的資料以精緻度和對大眾
的吸引度為首要考量，並對展示資料進行進
一步的整合與包裝，以增進親和度

– 在展示方面，介面朝直覺、趣味、華麗等特
點進行訴求，例如遊戲、flash互動設計、時
間空間導覽等

– 提供典藏計畫簡介及說明，期能將來訪人潮
進一步導引至典藏計畫網站
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範例：數位101

• 目的是將專業精深的典藏成果重新包
裝，以介紹給一般社會大眾

• 民國94年2月成立籌劃小組

• 民國95年2月於數位典藏成果展發表

• 系統規劃主要考量「大眾展示」與「成
果彙整」兩個方向

http://digital101.ndap.org.tw
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其他參考網站

• 虛擬檔案館

– 行政院研考會檔案管理局建置的展示系統

– http://va.archives.gov.tw

• 永恆的埃及

– 由IBM基金會設計，以埃及古文物為主題

– http://www.eternalegypt.org
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其他參考網站

• American Memory*
– 由美國國會圖書館提供館藏的各種歷史媒材

– http://memory.loc.gov/ammem
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範例：數位典藏與數位學習成果入口網

• 集大成之網站！

– 整合「數位典藏」與「數位學習」兩大國家
型計畫之成果

– 整合「聯合目錄」與「數位101 」兩者之功
能於一身

– http://digitalarchives.tw/
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數位博物館

• 結合數位圖書館與公共展示系統的特
色，將博物館功能延伸到數位化世界

– 針對一般使用者，則提供類似公共展示系統
的應用功能，將精華內容包裝起來進行展示

– 針對專業研究者，則扮演數位圖書館的角
色，依使用者權限提供適當的館藏數位化資
料
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範例：故宮博物院全球資訊網

http://www.npm.gov.tw
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其他參考網站

• The British Museum*
– 英國大英博物館

– http://www.thebritishmuseum.ac.uk/

• Virtual Museum of Canada*
– 加拿大各博物館的整合入口網站

– http://www.virtualmuseum.ca
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其他參考網站

• Smithsonian Institution*
– 史密斯森基金會整合下轄多各博物館與研究
中心建構之總入口網站

– http://www.si.edu
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多媒體中心

• 目的在於集中所有典藏單位的多媒體檔
案，以專業的技術集中管理，減少典藏
單位因技術不足帶來管理上的困擾

• 民國92年正式上線至今，目前儲存約45
萬筆以上的數位化圖檔

http://ndmmc2.iis.sinica.edu.tw
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觀看較精細的DjVu格式圖
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影音中心 – VCenter

• 有越來越多的典藏單位有影音典藏的需
求，早期設計的多媒體中心將不堪負荷
– 資料庫設計以圖像為主，對影音的支援不足

– 系統設計沒有加入Web 2.0概念

• VCenter的目的是為數位典藏建構一個符
合當下趨勢的Web 2.0影音中心

http://vcenter.iis.sinica.edu.tw
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Web 2.0

• Web 2.0是一個新生的術語，它的應用可
以讓人了解目前全球資訊網正在進行的
一種改變

• 由美國出版媒體公司歐萊禮(O‘ Reilly)在
一場動腦會議上提出的新名詞

• 主要精神為互動、參與、和共享
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Web 2.0

• 網站技術發展重點在加強使用者自主權及互動
性，所運用技術有AJAX, Web Service, CSS, 
XML
– iGoogle

• 部落格(Blog) 的興起
– MSN Spaces, Yahoo 360, …

• 社群力量的凝聚
– 維基百科(Wikipedia)、Yahoo知識+
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Web 2.0 + 數位典藏 + 影音中心

• 將Web 2.0的互動、參與、與分享精神融
入數位典藏

– 部落格、互動網頁技術

• 將Web 2.0的精神與影音內容結合

– 自創、改編、共同創作、分享
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典藏單位 vs. 數位化影音

台灣本土音樂家－李泰祥

財團法人國家
電影資料館

拓展台灣
數位典藏計畫

音樂數位博物館－
大音樂60年

台灣民族誌

國立體育學院

太極拳武術
董氏針灸



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

71

Why VCenter?

後製著重解說與檢索後製著重特效

著重保護與授權機制著重分享機制

一般大眾 典藏單位

單一檔案、檔案空間小 檔案數量多、檔案空間大

後設資料(metadata)簡單 後設資料(metadata)複雜

YouTube、無名小站 VCenter
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VCenter Solution

後製著重解說與檢索後製著重特效

著重保護與授權機制著重分享機制

一般大眾 典藏單位

單一檔案、檔案空間小 檔案數量多、檔案空間大

後設資料(metadata)簡單 後設資料(metadata)複雜

YouTube、無名小站 VCenter

專案管理平台

浮水印
網域保護
創用CC授權

字幕編輯
目錄編輯
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VCenter功能定位

一般大眾
典藏內容伺服器

影音分享伺服器

檢索/瀏覽典藏內容

取得典藏內容與服務

取
得
影
音
串
流
服
務

發
佈
影
音
內
容取

得
影
音
播
放
器

VCenter

• 批次上傳播放
• 無檔案空間限制
•匯入後設資料
(Metadata)

• 批次上傳播放
• 無檔案空間限制
•匯入後設資料
(Metadata)

• 影音串流服務
• 嵌入浮水印資訊
• 播放網域的限制

• 影音串流服務
• 嵌入浮水印資訊
• 播放網域的限制

• 影音播放器
• 資料整合(API)
• 影音播放器
• 資料整合(API)
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VCenter自我期許的三大角色
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VCenter提供的服務

影音實驗室個人影音分享服務

批次上傳批次上傳 API服務API服務 轉檔工具轉檔工具專案管理專案管理

分鏡偵測分鏡偵測

行動裝置
應用服務

行動裝置
應用服務

圖像檢索
影音內容

圖像檢索
影音內容

線上影音
編輯器

線上影音
編輯器

檔案上傳檔案上傳 轉檔服務轉檔服務

分享機制分享機制 個人化
服務

個人化
服務

網路服務網路服務

影音串流
服務

影音串流
服務

OpenIDOpenID 創用CC授
權機制

創用CC授
權機制

影音內容
編輯工具

影音內容
編輯工具

影音地圖影音地圖

播放網域
保護

播放網域
保護

數位典藏服務

Metadata
匯入

Metadata
匯入
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檔案支援格式

轉檔處理轉檔處理

音
訊
格
式

音
訊
格
式

視

訊

格

式

視

訊

格

式

MPEG(1,2,4)

AVI

Real Media(RM)

QuickTime(MOV)

ASF/WMV

3GP/MP4

Flash video(FLV)

MP3

WMA

WAV

• FLV(H.263)
• H.264/HE‐AAC

> Flash Player 9.0.115
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畫質與速度

• 某日劇達人的評比(純參考)
– http://willersjp.blogspot.com/2008/11/vc

enter.html
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影音內容發佈流程

上傳檔案上傳檔案

http檔案上傳http檔案上傳

ftp批次上傳ftp批次上傳

轉檔處理轉檔處理 匯入處理匯入處理

匯入結果匯入結果 影音播放影音播放

串流服務串流服務



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

79

Web 2.0基本功能

• 影音分類

• 影音標籤

• 評分機制

• 意見與評論機制

• 關鍵字和分類檢索

• 影音內容分享
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影音分享與發佈

電子郵件電子郵件

複製 / 貼上播放
器的嵌入程式碼

VCenter瀏覽頁面

80

部落格(Blogspot)

網站系統

您的網站
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影音分享與發佈

解析XML解析XML
VCenter檔案列表頁面

個人網站的呈現頁面

匯出

呈現

APIsAPIs
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影音地圖



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

83

創用CC授權

合作網站案例 - MOZOP
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OpenID認證

OpenID – VCenter 

myID 請求認證
myID 提供資料

勾選願意提供給VCenter的資料

永久認證永久認證 一次認證一次認證

OpenID
In Member 
(VCenter) ?

Yes

No

登入VCenter
完成會員

登入VCenter流程

登入VCenter
完成會員

登入VCenter流程

新增會員資訊
將會員資料新增至

VCenter會員資料表中

填寫會員相關資訊
填寫VCenter所須
的額外會員資訊

Example: myID

Identity Provider/Server

Consumer
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影音實驗室：浮水印編輯



2009/1/8 數位典藏國家型科技計畫 / 中央研究院 版權所有
Copyright © National Digital Archives Program / Academia Sinica

86

影音實驗室：字幕編輯
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影音實驗室：目錄編輯
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影音實驗室：分鏡偵測與編輯

http://vcenter.iis.sinica.edu.tw/lab/shotDetect
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影音實驗室：多媒體檢索

http://vcenter.iis.sinica.edu.tw/lab/shotDetect/camera.html
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影音實驗室：行動裝置應用

wireless

Mobile

YZU Socket/MMS
/SMS Server

Mobile:
• MMS_Service.exe

• Login 
• Upload file

Mobile:
• MMS_Service.exe

• Login 
• Upload file

YZU Server:
• Transmit file
• Send newsletters

YZU Server:
• Transmit file
• Send newsletters

VCenter Server:
• Receive file
• Convert media

VCenter Server:
• Receive file
• Convert media

Up
loa

d f
ile

Tra
nsm

it f
ile

Re
qu
est

 SM
S s
erv

ice

SM
S m

ess
age

http://vcenter.iis.sinica.edu.tw/mobile
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專案管理平台
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開發歷程
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VCenter統計資訊
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VCenter統計資訊
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VCenter統計資訊
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VCenter統計資訊

典藏單位 一般使用者

整 體
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VCenter統計資訊

by AWStats
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VCenter技術合作

• 聯合目錄
– http://catalog.ndap.org.tw

• 財團法人乳癌防治基金會
– http://www.breastcf.org.tw/bloom/

• 桃園縣教育局 (洽談中)

• 公視 (洽談中)
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地理資訊系統 – Mozop

• 目的
– 透過另一個資料面向「地理資訊」與數位典
藏內容進行整合

• 步驟
– 抽取網頁內容中的地理名詞

– 轉換地理名詞成為經緯度

– 結合地理資訊系統，將網頁內容分類呈現
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抽取地理名詞

• 如何判斷網頁內容
中那些詞屬於地理
名詞？

– 利用中文斷詞程式，
為每一個詞標記詞性

– 以台灣觀光局10352
筆地標點資料 + 詞性
組合統計，判斷該詞
是否為地理名詞

名稱:彎線雙邊魚
採集地:台南 曾文溪河口
鑑定者:郭世榮
採集者:郭世榮

名稱
彎線
雙邊魚
採集
地
台南
曾文溪
河口
採集
鑑定
者郭世榮
主題
與

名詞
名詞
名詞
動詞
副詞
名詞
名詞
名詞
動詞
動詞
名詞
名詞
連接詞

中文斷詞

詞典 詞性

網頁內容
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地理名詞轉換經緯度

• 有了經緯度，才能在地理資訊系統裡定位

• 儲存經緯度會比儲存和處理地址字串更有效率

• 如何將地理名詞轉換成經緯度?
– Google Maps API
– Yahoo! Maps APIs
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中文缺字網路檢索系統

• 目的

– 電腦中文字不夠用！

•透過重組現有的字形或部件可創造新的中文字

•不同時期的文字於現今編碼無法顯示

– 中文缺字不常用，但是要用時很困擾！！
•常用中文字約三千字，佔99%
•為了顯示一個很少使用的字，而去安裝一套字型
或缺字系統可能不太符合經濟效益
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中文缺字網路檢索系統

• 作法
– 有需要顯示某個缺字
時，透過缺字檢索系
統，下載該字的圖片

– 可設定字型顏色與大
小

• 優點
– 不需安裝字型檔或缺
字系統

– 跨平台
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http://char.ndap.org.tw
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Thanks for Your Attention!

• Any question?

• Available resource
– 數位典藏技術導論

http://ebook.iis.sinica.edu.tw
– 數位典藏技術發展組

http://daal.iis.sinica.edu.tw


